EQUIPO MEJORA CONTINUA

BIENVENIDA SEMANA | JAR JULIO 2021

PRINCIPALES LOGROS

() ESTUDIOS

Estudio Cualitativo Red de Mejoramiento 2018 a 2020
90% de logro de avance del estudio cualitativo de la Red UBC 2018-
2020y 100% del terreno realizado en formato virtualidad.

Estudio de asistencia cohorte 2016-2017

30% de avance en el estudio estadistico de asistencia para estudiar
el efecto del trabajo de asistencia en la cohorte 2016 y 2017 con
estudiante de doctorado de la U. Columbia

=) COLABORACIONES

Colaboracion e Incidencia del trabajo de mejora continua y asistencia en JUNJI

2 DATOS DE PROGRAMAS

Disefio de plataforma en Data Studio para hacer seguimiento
a los datos de los programas

2 dashboards realizados a los programas We Learn y UBC, que contienen los principales
KPI's de seguimiento de sus respectivas areas y diagrama conductor. Envio de reportes
automatizados para el registro de participacion a 178 salas de la Red UBC.

Reporte de datos por comuna Red UBC

100% de los reportes con analisis de datos a nivel comunal y
escuelas.

Reuniones de datos

100% de las reuniones de datos planificadas con We Learn y Red UBC

Reuniones e insumos para las creacion de indicadores
Guiar a los programas y areas en la creacion de indicadores para realizar
seguimiento a las ideas para innovar y a los datos de participacion en la Red UBC

() FORMACION

Capacitaciones planificadas de

Mejora Continua ¢Es factible aplicar las herramientas aprendidas?

83% (5 de 6) de las capacitaciones w ¢Contenidos fueron expuestos con claridad?
planificadas de mejora continua vy oa% 100% 100%
toma de decisiones se realizaron. 83% 89%
Beneficiarios fueron los equipos de c5o0
. . . (]

rr)ejor.amlento y los equipos 53% _ s3%
directivos de las comunas de la Red a7
UBC.

Diplomado Liderazgo y Mejora
Continua junto con el area de , , , , ,
Trasferencia Capacitacion ~ Capacitacion Taller Dinamicas Capacitacion  Capacitacion

indicadorese  Psicologia del de unaRed en Reuniones Liderazgo
: : instrumentos Cambio educacién Efectivas de Adaptativo

20 sesiones de 'dlplomado. de para estudiar la Mejoramiento
liderazgo y mejora continua Red UBC
junto con equipo de

transferencia
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PRINCIPALES APRENDIZA JES

\@/ Se pueden realizar estudios de calidad con un trabajo de campo
virtual

_\@/ Tener informacion sistematizada del trabajo realizado de la Red UBC,
permitid que CIAE pudiera conocer la Red desde sus inicios al 2020 y
poder levantar la propuesta de qué indagar en el terreno sin que
tengamos que explicarles todo el funcionamiento de la Red UBC
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_@_ Se puede transferir la metodologia de mejora continua en colaboraciones
externas con pequefias dosis, siempre y cuando exista un equipo central
que muestre proactividad y compromiso.

\@/ El disefio y la implementacion del sistema de paneles (dashboard a través
del Data Studio, permitié tener almacenados en linea los datos de los
programas, entregando autonomia a los equipos para revisarlos y hacer
uso de los datos sin tener que esperar un informe del equipo de MCyE.

_\@/_ Realizar capacitaciones secuenciales a los grupos objetivos permitié
trabajar desde un plan de formacién alineados con los objetivos de la Red
UB, pero pueden no provocar un cambio en los equipos si la temporalidad
entre una instancia y otra es muy larga.

DESAFIOS 2DO SEMESTRE

\
(.~ Hacer seguimiento a los aprendizajes que surgen de las reuniones

de datos de los programas OFE

AN ‘ / Ve Ve . .

_(+)- Asesoria en el uso de la metodologia de mejora continua durante el
proceso de prueba de las ideas para innovar en la Red UBC a las areas y
equipo UBC.

AN ‘ / s oy . ~ . . .
_@_ Indagar como utilizan las herramientas ensefiadas a los equipos directivos

y a los equipos de mejoramiento en las instancias de formacion
secuenciales a los equipos de la Red UBC.

N

()~ Todas las instancias de formacion deben ser disefiadas con
objetivos de aprendizajes alcanzables y que se puedan
levantar evidencias de aprendizajes para corroborar. No se
pueden establecer objetivos de habilidades en instancias de
formacién de dos horas.




